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Carmen Mares

Cathy B.  Gra jeda

Asignac idn  de  c lase .

l0 de dic iembre de 1977

Sin  Rest r i cc idn

757

757

I rene Ramirez
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Nacida en Cd. Judrez;  desde joven ha trabajado como domdst ica en hoteles en

Mdxico y en Estados Unidos.

: ;r . : i l l . i i iFj ' i  i : iF j i , lTEF.i, t i  El, l  I

Su educacidn en Cd. Jufrez;  sus t rabajos como domdst ica en Cd. Jua'rezi  los
braceros i  cdmo adqu i r io 'su  res idenc ia  en  Es tados  Un idos ;  sus  t raba jos  como
domdst ica  en  Es tados  Un idos ;  sus  exper ienc ias  con s ind ica tos  labora les .

(Nota:  Este t ranscr i to cont iene tdrminos dialdct icos usados en el  suroeste de
Estados Unidos y han sido escr i tos ta l  y como la persona entrevistada al  igual
que 1a  persona desar ro l lando la  en t rev is ta  los  usaron. )
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CARMEN MARES
por Cathy B. Grajeda

10 de dic iembre de 1977

G: iEn ddnde nacid?

M:  Aqu{  en  C iudad Ju i rez .

G: iCudndo?

M: El  20 de enero de 1930.

G: )Y aqui  se cr id en Jua'rez?

M:  En C iudad Judrez .

G:  ,A l l i  f ue  a  la  escue la  tamb idn?

M:  S f ,  a l t i  t u i  a  la  escue la ,  a l  Cen t ro  Esco la r  Revo luc idn .

G:  aY qud es tud iaban?

14:  Pr imar ia .  Yo es tud id  p r imar ia ,  y  pues  todo lo  que se  es tud ia  en  una

pr imar i  a .

G:  Y  apar te  de  sus  es tud ios ,  Lqu{  ac t i v idades  ten fan  en  la  escue la?

M: Pues jugar,  jugar como los que t ienen aqu{,  Zverdad? Jugfbamos 1as

mujeres baskqt,  )verdad? Y tenfamos una tarde de costurao hab{a una

tarde entre la semana de costura,  una tarde de canto.

i lY  despuds de  la  p r imar ia  s igu id  con la  secundar ia?

No, no estuve en secundar ia.  l4 is recursos no me lo permit io ' .

tEmpezf a trabajar en lugar?

si.

i en  qud t raba jaba?

En un hotel .  La pr imera vez que trabaje ' ,  t rabaje 'en un hotel ,  e l  Hotel

Rfo Bravor QUe en aquel  entonces era el  mejor de Ciudad Jua'rez,  uno de

los mfs grandes.

)Y cui fnto t iempo trabajo 'a l l f i

A l l f  t raba jd  desde ]943 has ta  1950.

bY qu€ recuerda usted de los af ios t rabajando al l { i  Por ejemplo algunos



CARMEN MRES

hueipedes que hayan venido, que sean, por ejemplo,  conocidos.

S{ ,  s { .  Bueno,  pues ,  hay  personas que a t l {  t legaron muy senc i l las ,  porque

e' l  hotel  era para v ia jeros muy conocidos. Como por ejemplo al t i  l legaban

todos  los  de l  Pu l lman,  que e l  Pu l lman que t iene  C iudad Ju i rez ,  a l l {

11egaban.  Toda esa gente ,  una gente  muy senc i l la ,  de  1a  Cap i ta ln  porque

e l los  venfan  desde la  cap i ta l  de  F tdx ico .
'f,Y 

qud persona dir{a usted que es 1a que mt's recuerda usted?

Bueno, pues, a l4ar io Moreno, Cant inf las.  No recuerdo en qud af io 11egd

a l l { ,  pero  a l t {  t tegd  d l ,  everdad? Lo  conozco a  d t  en  persona.  En o t ro

tdrmino en e1 que estuvo trabajando, pues conocf var ios personajes.

Despuds el Hotel San Antonio fue el mejor, entonces optd por cambiarme.

En 
. |950 

me cambid  a l  Hote l  San Anton io  y  a l l f  vo lv {  a  ver  a l l f  a  i la r io  por

segunda vez ,  Mar io  Moreno,  Cant in f las ;  a  Agust fn  Lara ;  a  Pedro  In fan te .

Los conoc{ perfectamente bien, personas pos comdn y corr ientes como

nosot ros .  Y  var ios  a r t i s tas  a l l { ,  muchos ar t i s tas  a l l f  se  podfan  ver .

Aqu{  no .  A  pesar  de  es tar  aqu{ ,  nunca he  conoc ido  a lgdn ar t i s ta .

JY cudndo empezd a t rabajar en El  Paso?

Bueno,  aquf  a  E l  Paso me h ic ie ron  una propos ic idn  en  e l  t55 .  Una dama

de aqur 'de Nuevo l ' lexico me hizo una proposic idn que me fuera a t rabaiar

con el la,  pero yo 1e di je que yo nunca en mi v ida hab{a t rabajado yo

s in  pape l€Sr  V  s i  e l la  me ayudaba a  ar reg la r  mis  pape les  yo  me podfa  i r

con  e l la ,  pero  as{  no .  Y  s i .  NomJs me d i jo  que e l la  me ayudaba,  e l la

me daba cartas.  Pero no me daba, como no me conocfa,  cJaro no me prestaba

d inero .  Le  d i je  que no ,  que no  se  apurara  por  esor  QU€ nomds e l la  me

d iera  mis  car tas .  Porque yo  nunca,  nunca,  nunca me. . . fu imos muy pobres ,

pero  nunca me impus ie ron  asr 'a  que yo  c ruzara  la  l r 'nea  s in  tener  pape les .

d No se atrevid?

?

M:

G:

M:



CARMEN I4ARES

iNot No, como mi madre nunca se atrevid,  pues nosotros tampoco.

Es tabamos hechas a l ,  como luego d icen,  a  to  que la  mamd hac{a ,  j verdad?

Mi madre nunca trabajd en los Estados Unidos, porque el la nunca ha tenido

papeles--su pasaporte de 24 horas, pero noma's. Ya ven{a de compras y

ah/ est t 'n las cosas. Y yo a pesar de haberme cr iado en Ciudad Jufrez

has ta  e l  a f ro  de  
. |950 

ar reg le 'mi  pasapor te  loca l .  Y  e l la ,  la  se f io ra  es ta ,

me promet iddarme las  car tas .  Me las  d io ,  y  en  1956,  e l  d fa  2  de  enero

empecda ar reg la r  mi  pasapor te  y  1o  te rminde l  3 l  de  enero  de  1956.  Y

me fui  a Las Cruces, Nuevo l4exico,  y a '11{ estuve con el la por un af i 'o.

Entonces el1a ya me di jo que no me podfa pagar 1o que me pagaba, gu€

eran doce ddlares.  No me podfa pagar porque el la estaba esperando otro

bebd. Tenfa tres y estaba esperando otro bebe'. Pos le dije que pues ya

hab{a  quedado de  e l la ,  no  hab{a  quedado de  mf ,  s ino  de  e l la .  D i jo :

--)Sl  yo la necesi to y usted puede venirse se v iene conmigo?

Le  d i je :

--Correcto.  S{ me vengo con usted; .ya la conozco.

Nada mfs que e1la quedd de traerme en un t iempo, )verdad?, y no me traio.

Yo ya tenfa un trabajo arreglado para venirme, y l€ di je:

--Cuando esta sei f rora me necesi te yo tengo que vo' lver,  porque yo a el la

le  debo a ' lgo ,  }verdad?,  y  tengo que vo lver .

Pero como el la no me trajo,  cuando e' l la querG volverme a l levar y

todav fa  no  consegur /a t raba jo ,  as f  es  qu"  pues  no  me pude ven i r  con  e l la .

As{  es  que  e1  '57  en t rda  t raba ja r  a1  H i l ton r  QU€ e ra  H i l ton .  Dure ' todo

el  '57,  e l  '58.  No me aumentaron. l ' le pagaban $18 ddlares,  no me

aumentaban a  $2 l r  gu€ era  lo  que todas  las  maids  ganabamos a l l { .

En tonces  me sa l f  e l  '58  y  me fu i  a  Los  Ange les .  Durd  l l  meses  a l l t ' y

regrese 'y  vo lv {a  en t ra r  por  segunda vez  e l  3  de  marzo  de  1959.  Vo lv i '

a entrar por segunda vez y hasta hoy dia todavfa permanezco al l f .

3.

M:



CARMEN I4ARES

CY qud les requieren en e l  t rabajo,  en

estaba t rabajando por  $18 ddlares por

4 .

e l  H i l t on?  Por  e jemp lo ,  cuando

semana,  lcudl  era su t rabajo,  que '

G :

M :

G:

t4:

ten{a que hacer?

Bueno, pues ten{amos que hacer '14 cuartos de todo a todo en ocho horas.

Y ahor i ta ya nos lo aumentaron, porque ahor i ta hacemos 16 en ocho

horas, a pesar de tener unidn, )verdad?

0h, tya entrd la unioh?

Ya,  en t ro 'desde 1963.  Sa l imos e l  '62  a  hue lga  y  vo lv imos a  en t ra r  e l

'63,  con muy pocas ganancias para nosotros.

Y cuando sa l ie ron  a  hue lga ,  ipor  qud se  dec id ie ron  a  sa ' l i r  a  hue ' lga?

LCdmo estaban las cosas en el  hotel?

cuartos.  No hab{a esperanzas de que nos subieran ni  que, nada,

absolutamente,  a pesar de que en otras partes pues cuando menos

aquel los af fos ya ganaban a ddlar la hora.  Nosotros no tenfamos

zas ,  y  esa  fue  la  razdn por  la  que sa l imos a  hue lga .

jt\omds por e'l pago? il lo hubo otras razones?

Pues muchas razones desde luego, iverdad? Cosas, cosas que hay.

icomo cudles?

Como, por ejemplo,  vamos a suponer e1 trato,  e l  t rato que no se ve. En

otras personas se ve, pues inmediatamente se ve. En otras hay favor i -

t ismo, amistad. Todo eso quiere decir  mucho dentro del  t rabajo.  Son

cosas muy pequef ias que as{ a pr imera vista pues no le dan importancia,

apero que si  es muy importante,  es mucho muy importante.  Porque vamos a

suponer que estemos trabajando dos personas, averdad?, y a mf me

pre f ie ran .  En los  cuar tos  se  t iene  que cambiar  todo de  l ino  y  todo.

Entonces nomfs a m{ me dan el  mater ia l  y a usted no le dan. Esos son

G:

M: Pues estaban mal porque no sal  {amos de $21 l -d61aresJ,  por 1os 14

nada

en

esperan -

G:

Irl :

G :

t4:



G:

t4 :
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t raba jo .  As f  es  que 1a

tengo todo el  mater ia l

detal l i tos muy pequef ios,  pero que se notan en su

dnica que avanzd en el  t rabajo soy yo, porque yo

y  aque l la  persona no  lo  t iene .

/Entonces cdmo hace sus cuartos?

Hasta  que ya  v iene,  por  e jemplo ,  cuando v iene e l  segundo l ino ,  vamos a

suponer que viene despuds de mediod{a,  y despue's de mediodia es muy

pesado. Cuando que si  estamos dos personas trabajando parejasn lo que

ha iga  de  I  ino ,  mi tad  y  rn i tad ,  j verdad?,  ser  pare jas  en  ese  sent ido .  Y

no, no hay eso, no hay eso. Y ar in hasta hoy dfa todavfa no 1o hay

porque. . .no  sd  en  que 'cons is t i r f ,  pero  no  1o  hay .

)Y cdmo las t rataban los patrones?

Bueno,  pues  podenns dec i r  que b ien .  Buenoo a  med ias ,  i verdad?,  pero

bien. Muchas veces serf  porque de repente,  pues se t iene que revelar

1a  persona,  Leh? Porque a l l f  es tamos en  un  med io  ambien te  que nos

tenemos que hacer al  ambiente,  ieh? Y a base de que la conozcan y a base

de que d icen f tue  una/  se  de f iende, .y  tambidn ,  dos  cosaso se  de f iende

usted, se da a conocer y est fpropuesta a que la corran tambielr  porQUe

as f  es .

Y  cuando era  de  los  H i l ton  e l  ho te l ,  lqu€  dec fan  los  pa t rones  acerca  de

la  hue lga ,  acera  de  que 1os  emp ' leados  se  quer fan  organ izar  en  una un idn?

Nunca aceptd d1. No lo di jo directamente pero nunca 1o acepto' ,  nunca

1o acepto' .  Porque en la junta que nos hizo antes de sal i r ,  antes de

sa l i r  d l ,  nos  h izo  una jun ta  y  nos  d i jo  que nosot ros  no  ten famos por  que '

mort i f icarnos por ' la 
razdn de que al l f  nosotros disfrut f ,bamos de la

a i re  acond ic ionado que habfa  a l l {  en  ca lo r ,  que nosot ros  d js f ru t {bamos

de la calefaccidn en t iempo de fr fo,  que e1 hab{a v isto en otros edi f ic ios

cuando hab ia  hab ido  hue ' lga  que ' los  hue lgu is tas  andaban pues  mal ,Jverdad?,



CARMEN MARES

y que d'l no quer{a que sucediera eso con nosotros. El decia que para dI

era un buen sueldo el  que gandbamos, a dl  se le hacfa un buen sueldo,

pero de buen sueldo yo no le ve{a nada. Porque $21 ddlares no es buen

sue ldo ,  y  {1  nunca tuvo  in tenc iones  de  sub i r lo ,  nunca.

dCudntos  cuar tos  t iene  e l  ho te l?

Pues yo creo que cerca de los t rescientos,  no exactamente porque no se

exactamente.

4Y a cdmo cobraban el  cuarto?

No, eso sf  no;  no tenfamos, nunca tenemos razfn en eJ precio en que renta

los cuartos.  Al ld muy, muy antes,  muJl ,  mucho, mucho antes,  vamos a suponer

desdel  e l  pr imer af io que yo entrd,  ten{an e' l  precio al l i  pero no 1o

recuerdo bien. Pero hace mucho t iempo qui taron esos precios desde que

estaba el  Hi l ton y jama's los han vuel to a poner.  No dan razdn, ipo" Que?,

porque no les convendrt ' .  Pero no, yo exactamente no sd que'cuesta un

cuarto al  I  f .

Y  cuando dec id ie ron  sa l i r  en  hue lga ,  r tuv ie ron  jun tas  an tes  de  dec id i r?

iCdmo es tuvo  que dec id ie ron  sa l i r  en  hue ' lga?

Pues ,  sa ] imos ,  a l  menos  yo  en  1o  par t i cu la r ,  sa l {como luego  d icen  a  c iegas ,

pero no me qufse quedar adentro,  porque di je:

- -S ' i  aqu f  con  la  un io 'n  tengo una esperanza de  ser  a lgu ien ,  a l ' | t '

adent ro  no .

aVer"dad? Porque hubo votacidn antes,  hubo votacidn antes,  una votacidn

en que le  dan a  uno un  pape1.  Y  a l l {  vo tas  por  1a  un idn  o  vo tas  por  e ' l

hotel .  Y hubo muchos que votaron por e1 hotel  y no por la unio 'n,  y no

se sal ieron, se quedaron dentro del  hotel .  Cuando nosotros nos sal imos

entonces a el los les hac{an junta y el  mismo duef io o el  m' ismo gerente

les  dec{a :

6 .

G:

i4 :

G :

14:
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G:

i.4 :

G :

irl :

- -Aqu{ hay 2l  votos para 1a unio 'n,  V los que sean de al la 'vt 'yanse,

porque uqu/ no sd con 1o que yo cuento.

Y dl  les decfa bien; df  sabG con la gente que d1 estaba contando, PoF-

que al l {  se hab{an quedado 2' l  personas, se habfan quedado mt 's.  Esas

son personas que nomds. . .pues  t iene  miedo,  )verdad? Aceptan  la  un io 'n ,

pero que no se de cuenta el patrdn y no se puede ser de una persona y de

otra.  Lo honrado es honrado nada mds, o se es de, de la unidn o se es

del  patrdn. Todo, al  menos yo en 1o part icular estoy consciente de que

a donde yo vaya tengo que trabajar, pero claro que se me reconozca mi

trabajo y tambidn que se me pague cuando menos si  no 1o muy, muy justos,

cuando menos lo justo,  iverdad? Pero aquf no ent ienden eso.

,Y el  patrdn nunca le hizo promesas?

No, nunca, no hi  zo , !1 promesas.

i t ' lo les ofrecid nada?

Nada nos ofrecio'. En otras partes quebraron la unio'n, coliro por ejemplo

creo  que a l l f  en  la  Amer ican f tmer ican  Furn i tu re l  sa l ie ron  a  hue ' lga ,

pero  1uego,  pero  luego 1os  l lamde l  pa t rdn  y  les  h izo  promesas que ' les

cump' l id,  y esos quebraron completamente con la unid.  Yo creo que si  a

nosot ros  nos  hub ieran  hecho promesas de  a lgo  1o  habfamos hecho igua ' | ,

porque la American no aceptdla unio 'n.  No aceptaron la unio 'n,  pero 6l

le  hab lo 'a  todos  sus  empleados y  les  d i jo :

- -Mi ren ,  vamos a  hacer  es to .

Y  e l los  d ie ron  las  g rac ias  a  la  un io 'n ,  d igamos de  una manera  muy cord ' ia1  .

D i je ron :

--Pues nos prometen esto y esto,  V lo aceptamos.

Qu izds . . . c la ro  que  las  cosas  hab lando  se  en t ienden ,  i ve rdad?  Y  s j  nos

hubieran el los hablado a nosotros pues yo creo que habfamos hecho lo

7 .
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mismol porque todos 1os que nos sal imos no dramos personas solventes,

elramos personas que necesi tamos de trabajar.

l4a's o menos, C,cufntos empleados habfa en el hote:l en este tiempo?

Ten{a muchos, el  Hi l ton tenfa mucho empleado, 1o que no hay ahora.

Porque antes hab{a muchos, muchos bel lmen. En aquel  entonces eran

otros,  busbgs, creo que se l : lamaban: QUe nornfs eran para' los puros

samples ,  puro  c l ien te  que l levaba samples  para  1as  t iendas ,  porque esas

personas traen unas clases de petacas muy grandes. Asf es que e' l

bel lman usa una clase de trocas esos busboys usan otra c lase de trocas

grandes a  modo de l tevar  pe taqu i l las .  As /es  que hab i 'a  mucho persona l ,

deh? Para  l imp ieza  de  los  ha l l s  y  todo habfa  mucho,  mucho.  Bueno,  6 l

ten{a bastante persona' | ,  como que tambidn eso no se' le puede qui tar  a l

hombre, al  Hi l tonr QU€ ten{a muy buen mater ia l .  Todavfa hay mater ia l  de

que dt  t iene, f f iuy v ie jo ya,  pero 1o hay.

,Material como qud?

Como l ino,  como tapetes,  como toal las,  aeh? Ff jese los afros que t ienen

esas  toa l las  y  todav fa  andan a l l { .  Y  lo  que ahora  compran no  s i rve ,  y  lo

que dl  compra estd durable.  Hay cobi jas todavfa que dicen Hi l ton y son

Oe dt ;  son de cuando dl  estuvo, desde afros.  Tienen afros esas cobi jas y

las  ve  us ted ,  es  lana.  Y  t iene  mucho persona l ,  pero  paga muy bara to .

iY  an tes  de  sa l i r  a  hue lgas ,  iban  a  jun tas?

l{omds una que nos h izo 61. Pues no sd, es en 1a que me dijo que dl nos

hizo ver que nosotros disfrutdbamos de todo lo que 5l  tenfa.  Bueno,

pues  d l  nos  d i jo  que d is f ru tdbamos de l  a i re  acond ic ionado,  de  la

calefaccidn. Pues 6l  teni 'a calefaccidn y uire acondic ionado, era porque

1o neces i taba.  Porque s i  hub id ramos es tado nosot ros  so los  a l l f t raba jando

s in  que a  o t ra  gente  e1  le  tuv ie ra  que dar  esa  c lase  de  serv ic ioo  no  nos

B.

G:

M:

G :

M:
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habfa  pues to  n i  e l  a i re  acond ic ionado n i  la  ca le facc idn  aunque nos

hubiera v isto temblando de fr{o o muridndonos de insolacio 'n.  lJo nos

habfa dado esa clase de servic io porque no era para nosotros.

JY la unidn hacfa juntas?

S{,  cdmo no. S{ nos hac{an juntas.

iQud discut ian?

Pues,  d iscu t famos a  ver  cdmo iba  la  cosa,  a  ver  que era ' lo  que e1  pa t ro 'n

aceptaba. Le fue muy di f ic i l ,  porque para nosotros casi  no se gano' .  Se

ganar{an dos o t res centavos, fue lo mfs que se gano'cuando volv imos,

porque estaba renuente.  El  no acepto' ,  nunca aceptd la unio 'n.

aY cudl unio'n fue?

Pues, yo no sd exactamente que'nombre tenga. l {o sdexactamente que'nombre

es .

iy  qudpromesas les  h ic je ron  los  de  la  un io 'n ,  s i  se  iban con e l los?

Pues a ver qudpodfamos ganar.  No nos promet ieron nada, f f jese, no nos

engafraron. l lo nos promet ieron nada; a ganar unas cosas muy grandes, no.

El los nos di jeron que sf ,  que iban a hacer por nosotros todo lo que

estuviera de su parte de el1es, iverdad?, y a ver cdmo le hacian para

arreglarse, que e' l los sabfan que estaban enfrente de una persona mucho

muy d i f f c i l .  Y  e fec t ivamente  le  fue  muy d i f {c i l ,  tan  d i f i c j l  que  e1  honrbre

nunca, nunca aceptd 1a unio 'n y dl  vendid.  Pr jmero entramos nosotros,

despuds rentaba el  hotel ,  Vd d r i l t imas veces pues estart '  vend' ido segr in

sd yo, estart '  vendido el  hotel .  Pero dl  no aceptd la unidn.

CY segdn sabe us ted  de  los  o t ros  ho te les  de  H i l ton  t jenen un idn?

Si.  Cuando nosotros entramos aquf se mejoro'mucho la unidn que ya se

le  hab{a  met ido  con an ter io r idad a l  H i l ton  Inn .

LAquf tambidn en El  Paso, el  Hi l ton Inn?

En e l  H i l ton  Inn .
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CARMEN MRES

Entonces  s i  acepto  e l  de l  H i l ton  Inn ,  jpor  qud se  le  hace a  us ted  que

no aceptd el de acd?

Pues no sd por que' ,  pero as{ es.  A nosotros casi  no nos acepto' ,  meior

dicho nunca nos acepto' ,  y aquel  l l i l ton Inn tambidn con anter ior idad

antes que nosotros entrdramos se le entrd la unidn, aunque tambidn fue

mucho muy bajo con las promesas que les hic ieron. No me acuerdo yo que

hayan sal ido a huelgas, pero fueron muy bajas las promesas que les

h ic ie ron .  Se compuso un  poqu i to  su  s i tuac io 'n  de  e l los  cuando nosot ros

entramos aquf.

aCufndo decidieron ponerse en huelga?

Sf ,  cuando nosot ros  dec id imos ponernos  en  hue lga  1a  s i tuac idn  de  e l los

se les arreg' ld un poqui to nomfs por nosotros.

jLes pagaron mejor?

Pues, creo que si  les pagaban un poqui to mejor,  cuando menos 1o que

marcaba 1a ' ley ,  porque no  en t iendo yo  de  es tas  cosas .  Pero  pues  d icen

que es  $2 .50 ,  $2 .30  la  hora .  l loso t ros  ahor i ta  es tamos en  $2 .20 ,  y  eso

es tdbamos a  $2 .10 ,  y  har t 'dos  meses o  t res  que nos  aumentde l  d iez .

Y cuando estaban con Hi l ton,  cuando tenfa Hi l ton el  hotel ,  aparte de

su sue ldo  no  les  ten fa  o t ros  benef ic ios ,  por  e jemplo ,  aseguranza 0 . . .?

S{,  cdmo no. Siempre nos ha tenido, s iempre hemos estado con aseguranza.

La paga el  hotel?

La paga el  hotel .  Como por ejemplo yo,  s i  la aseguranza no me vale a mi

sefrora madre, QU€ es lo r in ico que yo tengo como dependiente,  iverdad?,

no t iene caso yo pagar aseguranza, averdad? Le conviene, por ejemplo,

a  persona que es  casada y  que t iene  var ios  h i jos ,  s f  le  conv iene pagar .

Asfpues nomt's Vo, nomt 's yo soy la fn ica que estoy en la aseguranza.

Pero no, yo no, nunca he pagado aseguranza, pero hay otros que sipagan;

como d i je  an tes  porque t ienen muchos h i jos ,  para  que a  sus  esposas  Jas
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acep ten  en  los  hosp i ta les , ; l ve rdad?  As /es  que  a  e l los  = {  l " s  conv iene

pagar,  un poqui to se paga. No creo que se pague mucho, pero t fp.gtn

a'l guno s .

Y  an tes  de  en t ra r  a  la  hue lga  cuando ten fa  e l  H i l ton  e l  ho te l ,  us ted  y

las  o t ras  personas que hac fan  los  cuar tos  1es  pagaban su  sue ldoo jverdad?

jNo sabe de  los  o t ros  empleados,  por  e jemplo ,  1os  muchachos que l imp iaban,

si  tambidn les pagan igua' l?

Cas i  es  un  sue ldo  igua l ,  cas i  es  un  sue ldo  igua1 .

)A  us tedes  y  a  los  muchachos que l imp iaban ' les  pagaban poco,  no  habfa

a lgu ien  a  qu ien  les  pagara  menos que a  us tedes?

Bueno, pues me parece que a los bel lmen eran los que les pagaban menos.

aY cut' l era el trabajo de el los?

Sub i r  los  ve l i ses ,  a tender  c l ien te .  Por  e jemp ' lo ,  qu ie re  una med ic ina ,

ten fa  que i r  a  la  bo t ica  por  e l la .  Us ted  va  a  la  t ienda de  la  Popu lar ,

por ejemplo,  le mandan paquetes,  J el  bel lm.an t iene que subfrselos a su

cuar to  adn cuando no  es td  us ted  a l l i ,  l ve rdad?,  d l  t iene  que sub i r los .

Todo eso hace d l .  Cuando us ted ' l ' l ega  e l  be l ln rLan la  encuent ra  con sus

ve l i ses  o  us ted  lo  l lama y  va  has ta  su  car ro  o  a l  tax i ,  en  lo  que us ted

venga.  Lo  l lama,  lo  l lama para  que d l  la  vaya encont ra r  con  sus  ve l i ses .

Y cuando sa l ie ron  a  hue lga ,  )sa l ie ron  todas  us tedes  las  muchachas y

sa l ie ron  los  be l lmen tambidn?

l ' lo todos, no. No todos sal  imos. Mitad se quedo'adentro.  Y una cosa muy,

muy cur iosa ,  que e l los  no  nos  hab lan  a  nosot ros .

2Los que se quedaron a t rabajar?

Los que se quedaron a t rabajar,  1es prohibir ian,  no se1 Hasta hoy dia

nunca hemos tocado ese tema, pero no nos hablaban. Nosotros estdbamos

a l l {  con  nues t ro  p icke t  y  e ' l ' l os  sa l ian  y  no  nos  d i r i j i an  la  pa labra .

No sd si  serfa por drdenes del  manejador,  o que'  sdyo.
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)Y por  que 'se  le  hace a  us ted  que se  quedaran e l los  a  t raba ja r?  JPor

qud no sal ieron junto con ustedes?

Bueno, pues porque no todos tenemos los mismos pensamientos.  Hay personas

que piensan df ferente.  Como, vamos a suponer ahor i ta que en este afro,

aparte de que ya se nos aumentaron dos cuartos de la cuota que siempre

ha sido que son 14 cuartos,  ya nos aumentaron dos, dos cuartos mds. Querfa

e ]  pa t rdn .  Porque hay  personas que a l l f  v iven ,  se  l laman cuar tos

permanentesr V a esas personas todos los d{as hay una dama que va y ' les

hace su cama. Pero martes y v iernes, yo o 
' los que tengamos en nuestros

respect ivos pisos que sean permanentes una de mi l l isoJ,  dos veces por

semana se  les  t iene  que a lzar  de  todo a  todo- -cambiar les  su  l ino ,

l imp iar les  sus  mueb les- -bueno todo,  1o  que se  l lama una l imp ieza  genera l .

Asf  es que nomds dos veces por semana se les hacen a esas personas,

,verdad?,  mar tes  y  v ie rnes .  Pero  a l l fesa  dama que va  a  hacer les  las

camas todos los dfas ya es otra persona. Y querfa e1 patrdn que aparte

de los 16 cuartos que nos da, alzar les nosotros las camas a esas personas,

y no aceptamos. Al  menos yo me opuse rotundamente y c laro le di ie a

la  hougekeeper :

- -D i le  que yo  lo  s ien to ,  pero  yo  no  1es  puedo porque no ,  no  voy  a

terminar,  yo s iento que no voy a terminar en el  tdrmjno que nos da

de ocho horas .

)Cua'nto tiempo ma's o menos le toma para hacer el cuarto?

Pues hay cuartos como ahor i ta que estamos en Navidqd que hay tanta compra,

que dejan tanta cosa t i rada de basura de caja,  de todo esto,  que se nos

l leva ma's de media hora,  y nosotros tenemos, cuando menos, tenemos que

usar 25 d ZO minutos en cada cuarto para 1 ibrar hacer dos reportes en la

maf iana de  dos  p isos .  Yo,  por  e jemplo ,  t ra igo  e1  c inco  y  e1  se is ,  y  Vo
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soy la responsable de esos dos pisos,  de hacer los dos reportes,  de

hacer l6 cuartos.  Por ejemplo,  vamos a suponer,  ahora hice ocho en uno

y ocho en otro.  Y en la tarde tengo que terminar a una hora,  mds o

menos,  regu la r  a  te rminar  mis  16  cuar tos  y  hacer los  o t ra  vez  los

reportes,  1os dos reportes,  porque los reportes son a tardes y a

mafranas.

dY qud va en 1os reportes?

En los reportes va a ver s i  aquel  cuarto esta 'ocupado, a ver s i  t iene

equipaje,  y €r las maffanas a ver s i  hay un hudsped que no durrnio 'a l l f

para reportar lo,  porque eso es mucho, mucho muy importante.

JPor qudt

Por la razo'n que si  aquel  hombre se extrav{a por ahf,  le sucede un

accidente y yo reporto el  cuarto que, que sf  durmio' ,  para mf es t remendo

si  v ienen a invest igar,  a ver desde cua'ndo estoy yo poniendo ese cuarto

ocupado y s i  esa persona no viene a dormir .  Asf  es que si  ese cuarto no

esta'ocupado yo 1o tengo que poner s leep out,  porque el  hombre no est f

a l l { .  Es mucho muy importante,  1os dos reportes a tardes y a mafranas.

Y as i  es  que por  lo  muy ba j i to  yo  me l levo  45  minu tos  dSO m' inu tos  en

los dos reportes,  o sean los de en la rnaf i 'ana y en la tarde. Casi  se

puede decir  que una hora no cuenta en el  t rabajoo y luego de ahf tengo

que hacer mi t rabajo.

in qud horas entra en la madana?

M:  A  las  ocho .

G;  dY sa le?

l1 :  A  las  cuat ro .

G: jY su hora de comer?

M:  S{ ,  a  las  doce .

13.

n .

M :

G:

M:

G:



CARMEN MARES

2Y l es dan goflge breg!,?

No.  Lo  tenemos apuntado,  nada mfs ,  que a  las  10 :00  son l0  minu tos ,

que a  las  2 :00  son l0  minu tos .  Pero  s i  yo  me agar ro  l0  minu tos  a  las

10:00  y  10  minu tos  a  las  2 :00  de  la  ta rde ,  no  te rmino  e ' l  tnaba io .  No

termino mi t rabajo.

G:  Lg  qu€ hora  se  t iene  que ven i r  de  la  casa para  l ' l egar  aqu ia  las  ocho?

M:  Bueno,  pues  cuando menos a  las  7 :15 ,7 t30 ,  por  muy ta rde  que venga,

7:30 de al la ' ,  que son 6:30 de aquf.  Tengo que agarrar mi t iempo porque

hay mucha l fnea en el  puente,  mucha l fnea.

G:  dY no  ba ta l la  para  pasar  e l  puente?

iv l :  s {  na ta l to .

G:  aCon los  inspec tores ,  por  e jemplo?

M:  No,  no ,  nom/s  con mi  ident i f i cac idn .

G: Y los hudspedes en el  hotel ,  l .cdmo se portan con usted?

M: Bueno, nosotros como recamareras y e ' l los como hudspedes. Muy rara la

persona que se  por ta ,  vamos a  dec i r . . .bueno,  pues  con nosot ros  no

t ienen por que'portarse muy amables, jverdad?" pero cuando menos el

saludo. Pero hay personas, pocas, son contadas 1as personas que d f loso-

t ros  nos  d i r igen  un  sa ludo,  pocas  personas,  inc luyendo e1  pa t rdn .

G: dY viene mucha gente de Me'x icor por ejemplo?

M: i4ucha gente. Ahonita tenemos mucha gente de Mdxico porque hacen compras.

G: j fn todo el  t iempo que ha trabajado usted en el  hotel ,  s iempre todos

los  empleados han s ido  mex icanos?

M:  Pues en  e l  ho te l  ha  hab ido  var ios  amer icanos .

G: dHaciendo el  mismo trabajo que usted?

M:  No.  Cuando ha  es tado mucho muy l leno  e l  ho te l ,  en  dos  ocas iones  han

ocupado americanas para hacer nuestro mismo trabaJo. Pero el las no hann

no han podido con el  t rabajo.
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C Por  que?

Porque es mucho muy pesado.

iY  eso  le  d i je ron  e l las r  QU€ no podfan  con e l  t raba jo?

No, pero su manera de comportarse pues nos dio a entender que nomf,s no,

no  pueden.

ATe rm j  naban I  os cua r tos?

No terminaban. Hasta una mexicana se nos fue a mediodfa y no aviso' ,  no

av iso ' . . .hace,  no  hace mucho.  Se le  fue  a  1a  housgkeeper  a  med iod fh  y

no avi so'.

iY  qu idn  h jzo  sus  cuar tos?

Pues  tuvo  e11a  que  ocupar  a  a lgu ien  r t ' p ido  y  eso  porque  1 ' legaba  a l l f l a

persona a  ped i r ,  y  fue  como sacaron e l  t raba jo  de  e l la .

Y si  se enferma una de las recamareras,  jquidn hace sus cuartos?

Hay personas que van a l l f  con  e l  f in  de  que 1as  ocupen,  j verdad?,  y

t jenen a lgunas  que de jan  sus  n( *eros  de  te ld fono.  Bueno,  personas  que

no pueden trabajar toda la semana, dverdad?, pero que t ienen su nr imero

de te ld fono y  a l l {  a  esas  personas pues  1as  pueden agar rar  as f  de  ra 'p ido

para  poder  sacar  e l  t raba jo  de  a lguna que fa l ta  o  que es tdenferma.
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G: Le iba a preguntar tambie'n,  dcudndo fue 1a pr imer vez que oyd usted ia

pa l  abra  ch icano?

Pues de  ahora  que es td  aqu{ ,  e l  cen t ro  es te  que es t f  aquf  en  e l  segundo

banr io  es  cuando  he  o {do  ch ' i cana , ' l a  pa ]abra  ch icano .

aNunca  oyo 'esa  pa lab ra  cuando  es taba  us ted  ch i ca  en  Jua ' rez ,  poF

No,  no .  F f j ese  que  n i  mo jado  s iqu ie ra .  Bueno ,  po r  l a  razo 'n  de

nunca  pase ' yo  en  aque l l os  a f ros  de  cuando  yo  es taba  ch i ca ,  nunca

para  ac i  pa ra  Es tados  Un idos ,  nunca  pasd .  pase 'a  l a  edad  de  20

2En tonces  a l  l t '  en  Ju t ' r ez  nad ie  usaba  esa  pa lab ra?

ejemp 1o?

que

pase-

afi'os.
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Nadie  usaba esa pa labra .  En e l  per idOico  le famos,  le famos "espa ' ldas

mojadas",  Cverdad? Los braceros,  
' la palabra bracero es porque desde

muy ch jca  yo  o fa  los  b raceros ,  Lverdad?,  las  g randes f i las  que se

hac i tan ,  ieh?  Inc lus ive  en  una ocas idn  se  p id id  para  los  b raceros ,  para

1os que venfan de fuera,  del  sur del  pafs aquf a Ciudad Judrez,  y muchas

personas nos  pus imos a  ped i r  para  e l los ,  para  que hub iera  una par te

donde el los pudieran i r  a comer,  porque todos los braceros,  la mayorG

de los braceros,  eran personas que venfan del  sur del  pafs.

4Entonces los c iudadanos de Jufrez ayudaron a 
' los 

braceros?

No me pude dar cuenta,  pero nosotros a todos los comerciantes fue con los

que  nos  d i r ig imos .

Y di  ce nosotr  os,  Lqu' idn?

0h, otras personas como enfermeras, t rabajadoras,  todo esto.  Y nos

junt ibamos var ias personas o teniamos una junta entre todas.

--Td vas a esta casa comercia ' l  .  T, i  vas a esta otra.  Tr i  te dir iges

a l  mercadoo s i  nos  pueden ayudar  con comida,  con f r i jo l .

Y era 1o que necesi t t 'bamos para poder les tener a aque' l ' las personas qud

comer en una parte.

aEsto fue cuando trabajaba usted en Jufrez?

S{,  cuando yo trabajaba en Juf,rez.  Y el  jefe de sanidad era el  in ic iador

de esto.  El  fue el  que al l r 'se recibfa todo, y dl  tenfa una pante donde

a l l f  pod{a  i r  e l  b racero  a  sentarse  y  le  daban su  comida,  porque todo e l

comercio de Ciudad Jut ' rez cooperdpara el los.

G: Hace poco devaluaron e' l  peso, y usted vive en Ju{rez.  aCdmo le afecta a

usted la devaluac' idn,  cuando devaldan el  peso?

Bueno,para m'i en lo par t i cu la r  la  deva luac idnde lBueno, para mi en lo part icular la devaluacion de1 peso me atahe tanto

como al  que t iene que comprar el  ddlar,  a pesar de trabajar yo aquf,
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,verdad? Lo r in ico que hago es no comprar

demds todo me ha afectado por la razdn de

toda 
' la 

mercanc{a ha subido en un 50 por

aAqu( o en Judrez?

Al ld y aqu/. Aqur/ tambie'n, tambidn ha subi do, jverdad? Pero como le

d' igo yo,  1a persona que t iene que comprar el  ddlar est f ,m/s afectada

que yo ,  /verdad? Yo 1o  gano en  oro  y  aqur '1o  expendo.  Porque 1as

personas,  poF e jemplor  QU€ v iven a l ldy  ganan d inero  mex icano t ienen que

comprar  e l  dd la r .  Peor  s i  t ienen una drogu i ta  en  a lguna par te ,  en  a lguna

mueb ler fa ,  en  a lguna par te  que tengan que ven i r  a  dar  sus  abonos;  es

peor porque el las compran el  ddlar.  Lo r fn ico que no hago yo, en que

no gasto,  es en comprar e1 ddlar porque 1o gano en moneda americana"

Pero en cuanto a lo demds, todo lo dema's me ha afectado porque todo subio',

todo, absol  utamente todo.

Pues yo entendr 'que cuando devaluaron e1 peso habia orden de que no

17.

eI ddlar.  Pero en cuanto lo

que es t f  deva luado e l  peso y

c iento .
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tenfan que subir  e l  precio de nada en

Todo subid,  porque todavfa cuando el

un  va lo r  de  $40 pesos .  Ahor i ta  t iene

aumentaron?

Me'xico.

ddtar  costaba $12.50 e l

un va lor  de $65 pesos.

queso tenfa

iCuanto  le

pesos , $22 ftesosJ. Ff jese el valor que t iene.

aEl  k i l o  de  queso?

El k i lo de queso, $25 pesos. El  cacahuate,  vamos que ahor i ta es muy com,in

en Nav idad,  ten fa  un  va lo r  de  nueve y  d iez  pesos ,  y  yd  ahor i ta  va le  $24

Y as f  suces ivamente .

Todavfa antes de la deva' luacidn del  ddlar,  la nuez, que ahor i ta se usa

mucho, val  i 'a $35 pesos. Ahor i  ta t iene un val  or ,  en bodegas, Leh? Y

estoy dando precios de bodegas, y es un precio correcto que t iene! pues

e l  comerc io ,  $54 pesos  t iene  un  va lo r  un  k i lo  de  nuez .  Y  an tes  de  la

devaluacidn ten{a un valor de treinta y c inco. aCu{nto ha subido?
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Cuando compran *ercanci 'a ac/  en los Estados Unidos,dbatal lan para

pasar la para Judnez?

Bueno, trat{ndose de comer, de comida de comer, no.

Y por ejemplo,  d ice que alguna gente t iene cuentas en muebler i 'as.

si.

iCdmo le hacen para pasar sus muebles?

Pues,  c reo  que ya  t ienen personas para . . .o  a l l i 'm ismo hay  personas

das con la  misma,  ya  sea mueb ler {a ,  fe r re te r fa ,  lo  que sea,  y  e l los

--Pues este sefror se la puede pasar.

Ignorando cdmo le  hagan e l los .  E l los  nomfs  d icen:

--Nosotros le cobramos tanto por pasar lo.

Y  ya .

Buenor poF ejemplo,  s i  yo voy y compno una televis ion, jno 1o puedo

yo?

No.  0  s i  to  puede  pasar  has ta  e1  puen te ,  y  a l l {  l a  paran  y  a l l i ' l e

lB .
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conecta-

d i  cen :

pasar

d  icen  :

--No puede pasar ese aparato eldctr jco.

Al  menos de que tenga algrfn conocido al l { "  iverdad? Pero yo nunca, nunca

he hecho esa c lase  de . . .as { .  l ' l e  han pasado. . .como por  e jemplo ,  no  hace

mucho me pasaron un lavaboo pero yo nomt's habld con la persona y me 
' lo

garant i  zaron;

- -Se lo  de jamos has ta  la  puepta  de  su  casa.

Y sf  me 1o dejaron hasta 1a puerta de mi casa.

Y toda esa gente que viene de l ' ' ldx ico,  Adice que vienen de compras?

A compras.

pY l ' levan mucha mercancfa, segtfn se ve?

Sf .  Pero  e l las  las  l levan para  e1  sur  de l  pa fs .

jY  e t las  no  ba ta l lan  parq  pasar lo?
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M: Pues ignoro cdmo le haganr me supongo que el las pagan por vel fs,

porque t iene que pagarse derechos, t ienen que pagar derechos. Todo

art ' i /culo internacional  t iene que pagar derecho, V si  no,  de lo contrar io

estamos robando al  f isco.

G: 2ustea vive en Judrez,  Carmen?

M:  S f .

G:  iY  nunca,  nunca p iensa ven i rse  a  v iv i r  aquf?  i l l o  te  convendr fa?

M:  Bueno,  yo  s fqu is ie ra  porque ya  no  es  un . . .vamos a  suponer  cuando se

pudiera decir  era una convenencia,  iverdad? Pero ahora ya es igual  aquf

a  a l l {  Ya  es  lo  mismo,  y  pueda ser  que ba ta ' l le  has ta  mfs  porque,  yo

tengo que agarrar dos camiones para l legar aquf a E1 Paso a mi t rabaio.

Y si  yo v iv iera aquf,  pues probablemente gastarfa nomfs en el  camidn.

Pero tengo una madre, y esa madre t iene mf,s hi jos,  y esos hi ios v iven al la '

en Jua'rez.  Y al  venirme, pues, yo nomfs me la t raer{a a el la:  QU€ es mi

problema, 2,verdad? Probablemente a el la le pueda yo areglar,  porque yo

1a mantengo. Siempre la he mantenido como no soy una persona casadao

2,verdad? Toda mi fami l  ia,  todos mis hermanos, mi hermano y m' is hermanas

est fn  casados.  Bueno,  a  la  fn ica  que le  per tenece es tar  a l  lado  de  e l la

soy yor QU€ nunca me he casado, jyerdad? Asi 'es que es mi responsabi l idad,

y  ser fa  la  fn ica  persona que 1a  pud iera  tener .  Pero  rep i to ,  e l la  t iene

sus  h iJos  a l la ' ,  que v iven  a l ld ,  y  no  me los  voy  a  poder  t raer  a  todos .

Me la podre' t raen a el la,  y puedo comprobar que la mantengo y que viv imos

en la  misma casa,  pero  a  los  demf ,s  no .  Y  como es  na tura ln  pues  e l la

tambidn  asp i ra  por  sus  o t ros  h i ios .

dEntonces  para  11egar  a l  t raba io  t iene  que ven i rse . .

Dos  camiones .

Dos camiones. g,Cudnto le cuesta eso?

19 .
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tv l :  Mi  camidn de a l l /y  ia  ru tera que me

hasta aqu{ ,  hasta aqu{  a1 centro.

20.

t rae me cuesta dos pesos,4verdad?,

hay ocasiones en que nos tenemos que

para poder l ' legar a la hora.  Hemos

puente .

G:

M:

G:

t4:

G:

M:

G:

M:

joos ddlares?

No,  dos  pesos  mex icanos .  Vamos a  suponer  unos . . .bueno,  pdnga le  un  d iez ,

2verdad?, de aquf.  Y luego pago 35 centavos de Jut ' rez a El  Paso, hasta

aqu{ noma's,  hasta el  centro,  hasta la plaza. Treinta y c inco centavos

y diez? Cuarenta y c inco centavos de ida y 45 de venida, gue es un df iar

de aqui ' .  Vamos a suponer lo mismo que podrfa yo gastar uqui  averdad?

Pero era menos traf icar,  vamos a suponer,  un poqui to mfs de t jempo que

yo me pudiera estar en la maffana en mi casa. No que asi"  me tengo que

ven i r ,  pues ,  6 :30  de  aqu{  para  poder  l legar  a ' las  8 :00 .  Y  hay  veces  que

como ahora  l leguda las  B :05  aquf  a1  t raba jo ,  y  toda es ta  semana hemos

l legado cas i  a  las  8 :05 ,  porque hay  co las  muy la rgas  en  e l  puente .

LCdno pasa el  puente,  1o pasa a pie?

No, en el  caryo" en el  carro.  Pero

baiar del  carro para ven' i rnos a pie

abandonado el  camo ahf a medias del

0fr , jy  ahora con los puentes nuevos?

Con los puentes nuevos no se acordaron de los peatonesn nomds de los puros

carrosr I  eso de los caruos buenos. Porque los camitos usadi tos no

suben ese puente,  y nenos cuando hay nieve.

Carmen, 1e agradezco mucho sus informaciones, y aquf to dejamos ya.

Ande le  pues .  Grac ias

(FINAL DE LA ENTREVISTA)
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